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1. Sociolog i dijalektika

U teorijskom radu sociolozi ne treba da zapostavljaju dijalekti¢ku i istorijsko-ma-
terijalistitku metodu koja predstavlja osnovni preduslov svakog nau¢nog istra-
tivanja. Ovu ¢&injenicu isti¢emo zbog toga $to i gradanski sociolozi poklanjaju
znatnu painju dijalektici, a posebno kategoriji totaliteta u proudavanju drustve-
nih pojava. Naro¢ito zelimo da istaknemo &injenicu da se u posebnim podruéjima
istrafivanja druStvenog Zivota koristi dijalektika. Nauénici koji se bave istrazi-
vanjem urbanih podruéja primenjuju dijalektitke metodoloske postupke za os-
vetljavanje raznih fenomena. Tako na primer interes za primenu istorijskog ma-
rerijalizma na podrudju urbane sociologije se razvija od 1960. godine, a u 1973.
godini pojavljuje se serija monografija na osnovu ovog polazista. Teorijski radovi
sa agpekta istorijskog materijalizma ukazuju na ¢injenicu o poverenju koje su ist-
rafivati ukazali ovom polaziitu na podruéju urbane sociologije. U stvari, istorij-
sko-materijalistitki pristup izuéavanju gradova predstavlja solidnu naunu osno-
vu za buduta istrafivanja u urbanoj sociologiji. Istorijski materijalizam je obuh-
vatio ekonomiju, politiku nauku i siciologiju. Isto tako obuhvatio je materijalnu
bazu ljudskog drustva. Super-struktura (politika, vaspitanje, kultura itd.) ima
takode vainost u drustvenom razvoju. To znati da ako analiziramo urbanu poli-
tiku moramo da je povezujemo sa reprodukcijom kapitalistitke proizvodnje. Isto
tako, analiza (javnih ili privatnih) nastanjivanja povezivaée se sa reprodukcijom
radne snage i kapitala.'

U izu¢avanju realizacije izmedu ekonomike i prostora, istratuju se relacije iz-
medu proizvodnih ¢inilaca, razmene i potraznje u odnosu na prostornu strukturu.
Prostorni sistem je opisan tako da su u njegovu bazu uglobljeni elementi druat-
vene strukture.?

Drugi istrazivati koji se bave ekolodkim problemima i zagadivanjem ljudske
sredine u svojim naunim polaziitima ukazuju na dijalektitki naéin misljenja.
Oni primenjuju dijalekti¢ke postupke u proutavanju ekoloskih procesa. W. Ha-
rich istie tinjenicu da mu je veliki limnolog Thienemann otkrio ekologke ideje
koje su se odnosile na #oveka kao » nadgradski faktor« koga ne samo sto nosi nje-
gova prirodna baza ve¢ i on sam na nju deluje, pod izvesnim uslovima, razorno.

! Introduction, Historical materialist approaches to urban Sociology, u: Urban sociology: Critical Es-
says, edited by C. G. Pickvence, Travistock Publication, 1976, p. 2.
2 Urban Sociology, Critical Essays, ibid., p. 24.



42

A. Todorovié, Intraz. i terapuut. uloga sociokga u privredi | drudtvu. LUCA 111/1-2 (19861 41-49. 2

Ovo mi se uopéte &inilo kao sjajna potvrda iskaza dijalektitkog materijalizma o
uzajamnim odnosima koji vladaju izmedu prirode i drustva, koje N. Hartmann to-
liko uproécava svojom teorijom o smenama. Ujedno sam prvi put nauéio da je na
nasoj planeti organska priroda a la longue ugroiena industrijskom civilizacijom
i njenom agrokulturom.3

Ljudska ekologija izu¢ava razne probleme na relaciji éovek -sredina. Nastali su
razni ekolodki modeli pomoéu kojih se prouéavaju raznovrsne pojave u gradskoj
sredini. Danas se, medutim, obraéa painja i zagadenju sredine od strane oveka
usled primene savremene tehnologije. Ekolodka proutavanja ove problematike
proZeta su dijalektitkom metodom. U samome odredenju ekologije istiéu se ele-
menti dijalektizacije:
»Ekologija je«, pise francuski komunista Guy Biolat {Gaj Biolat), »nzahvaljujuéi prouta-
vanju uzajamnih dejstava izmedu Zivih biéa i drugih elemenata prirode, postala prava na-
ukao ekonomiji prirodnih sistema. Ona tako prua metod rada kojim se moze iapitati kako
tovek mole usmeriti u svoju korist organizaciju prirodnih sistema. Dakle, 8 pravom se
mote tvrditi da razvitak ekologije odgovara novom, duboko dijalektitkom pristupu prouda-
vanju prirode«.*

Kada je re¢ o drustvenim suprotnostima i borbi suprotnosti koje éine zitu di-
jalektike istraZiva¢i ukazuju kako na borbu klase tdako i na mikro-grupe i reflek-
tovanje suprotnosti u svesti pripadnika tih grupa. P. Bourdieu istite da sociolo-
gija kao nauka tefi da shvati konkretni totalitet i da opise objektivnu subjektiv-
nost, odnosno interiorizaciju objektivnosti.®

U konkretnim empirijskim istrazivanjima mogu se takode uotiti elementi di-
jalektike u vezi sa pristupom izutavanju odredenih pojava. To se moze ilustrovati
sledeéim primerom: J. Dumazedier je vréio istrazivanja dokoli¢arskih aktivnosti
u gradu Ansiju. Njegovo izuéavanje dokolice i kulture u gradu Ansiju ima za o0s-
novu izvesne tradicije urbane sociologije. To nije prvi put da ekipa istrazivata is-
torijsko-empirijskom metodom istrafuje opite gradske probleme. Pre trideset
godina je Lojd Uorner (Lloyd Warner) sa ekipom izu¢avao probleme klasa u ame-
ritkom drustvu u malom gradu od 17.000 stanovnika (Janke City}, Dumazedier
'Se u svome istraZivanju Ansija, gradske aglomeracije od 45.000, ogranitio na iz-
udavanje strukture dokolitarske kulture u vezi sa drustvenom strukturom grada.
Robert Lynd je u svome izu¢avanju » Middletown « posac u prikupljanju ¢injenica
o dokolici bez unapred stvorene ideje. U stvari, podao je u posmatranju ¢injenica
dokolice bez izgradenih logi¢kih pojmova. Medutim, Dumazedier pise, oslanjajuci
se na misao Bashelarda u »novom nauénom duhu« da sudovi o realnosti treba du
budu postavljeni u funkciji organizacije misljenja koje je ve¢ dato dokazima o nje-
govoj logitkoj vrednosti. To znaéi da je neophouno da se pode od takve organiza-
cije midljenja &ije je polazidte zasnovano na nau¢nim vrednostima.® U stvari, u
istrazivanje dokolice, kao i u svakom drugom istraZivanju, treba da se pode od od-
redenih teorijskih znanja. Tako je Dumazedier u istraZivanju dokolice i kulture
u gradu Ansiju podao od opite hipoteze formulisane na sledeéi nadin: kulturni raz-
vqj nafe zemlje je u odnosu sa ekonomskim i druStvenim razvgjem. Na osnovu ops-

® Wolfgang Harich, Dijalekti®ki materijalizam i ekologija u: Marksizam u svetu, br. 7, 1977, str. 73.
4 W, Harich, ibid., str. 74,

5 P. Bourdieu, Un Art moyen, Editions de Minuit, Paris 1965, p. 20.

8 ] Dumazedier et A Rinert T - at Onlture, Aux Editions du Seuil, Paris 1968, p. 21.
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te teorijske pretpostavke formulisao je posebne i specifiéne hipoteze u izuéavanju
dokolice u odnosu na faze industrijske civilizacije.

U izu€avanju kulture i dokolice u gradu Ansiju istorijsko-empirijski je pokazao
odnos izmedu proizvodnje i dokolice (ekonomske stagnacije 1952, i industrijske
ekspanzije od 1952. do 1862), potroénje i dokolice, dokelice i socio-kulturnih pro-
blema i dr. Na osnovu ovakvih sociolodkih pristupa druBtvenoj stvarnosti nije tes-
ko uotiti &injenice koje govore o dijalektitkom naéinu izuéavanja i objasnjenja
fenomena u posebnim oblastima. Zato, kada analiziramo rad sociologa i njihove
teorijske, istraZivatke i terapeutske uloge neophodno je ukazati na znaéaj osnov-
nog metodolofkog oruda tj. dijalektike i njene primene u izuéavanju drustvenih
fenomena. Ako bismo sa par reéi okarakterisali primenu dijalektike u izu¢avanju
udruzenog rada i privrede u nasem socijalisti¢kom drustvu mogli bismo reéi sle-
deée:

1. Svaku pojavu treba izuavati kao totaljtet. To znai ne treba zapostavljati
skup okolnosti koji je determinisu i unutraénju celinu raznovrsnih elemenata iz
kojih je sastavljena. Anketni i drugi empirijski istrakivatéki poduhvati mogu da
osvetle samo jednu stranu fenomena, 3to ima svoj znadaj za izvesnu praktiénu de-
latnost ali je neophodno saznanje celine pojave, saznanje totaliteta za uspe#niju
prakti¢nu delatnost. Zato i fenomen samoupravljanja treba shvatiti u totalitetu,
Radnitko samoupravljanje kao otvoreni totalitet dinamitkog karaktera nalazi se
u uzajamnom proZimanju sa drugim totalitetima. Samoupravljanje sadr%i mno-
gostruke pojavne oblike udruenog rada na povriini, a u dubini drustvene zakone.
Empirijsko istraZivanje brojnih i raznovrsnih odnosa u udrusenom radu uspeanije
ée biti realizovano ako oni budu prou¢avani u vezi sa drustvenim zakonima.

2. U prouéavanju pojava u samoupravljanju treba koristiti dijalektiku suprot-
nosti. Razne birokratske tendencije se prepliéu sa razvojem samoupravljanja i
procesima udrufivanja. To su suprotnosti izmedu birokratsko-tehnokratskih ten-
dencija i udruZenog rada, voluntaristi¢kih tendencija i slobodnog tr¥ista, plura-
lizma interesa i opstih drudtvenih interesa i dr. Celina svih ovih suprotnosti nalazi
se u jednom dijalekti¢kom profimanju i zahteva produbljene nauéne analize radi
prevazilaZenja negativnih suprotnosti.

2. Praksa i uloge sociologa

Kada razmatramo i analiziramo nauénike i njihov rad videéemo da vrie razlidite
uloge u vezi sa svojom profesionalnom aktivnodéu. To je slutaj i sa sociolozima i
njihovim nauéno-istrazivatkim radom. Uglavnom, ¢esto se govori o sociologu teo-
retitaru i sociologu empiriéaru, odnosno o teorijskoj i istraZivaékoj ulozi sociolo-
ga. Malo se govori o terapeutskoj ulozi sociologa u odnosu na prve dve uloge koje
su dominantne. Medutim, najnoviji podaci pokazuju pedruéja drudtvenog Zivota
u kojima se moze ispoljiti i terapeutska uloga.

Razdvajanje teorijske, empirijsko-istrazivatke i prakti¢no-terapeutske uloge
sociologa je uslovnog karaktera. Razvoj sociolodkog saznanja kretao se u smeru
sve tednje povezanosti izmedu teorijskih i empirijskih istrazivanja. Vremena u
kojima su »teorija« i »3pekulacija« znatile isto, pripadaju, prema H. L. Zetter-
bergu, proslosti. Moderni teoreticar, kako ga mi shvatamo, mora da poznaje re-
zultate empirijskog istrazivanja u vefoj meri nego empirijski istrazivaé. Razlozi
za ovakvo poznavanje su, prema H. L. Zetterbergu, u tome sto se teoreti¢ar bavi
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sistematizovanjem prikupljenog znanja. Rezultat njegovog rada ogleda se u sa-
zimanju ranijih otkriéa i predskazivanju buduéih otkriéa i dogadaja.”

Smatra se da je savremena sociologija premostila staru provaliju izmedu teo-
reti¢ara i empirijskog istraZivata. Odluéujuéi &nioci koji su uticali pri gradenju
ovog mosta su: » Pravila sociolodke metode« Emila Durkheima (1896} i delo Vil-
feda Paretoa — » Tractato di Sociologia Generale« (1916).

Zetterberg pide da su pojavljivanje ovih dela u Evropi i radovi Pitirima Sorokina
i Roberta K. Martona u Americi znatnho doprineli osvetljavanju odnosa izmedu
teorije i istrazivanja.

Sorokin je rezultate empirijskog istraZivanja primenjivao na sistematski na¢in
u delu »Contemporary Sociological Theories« prilikom svog krititkog ocenjiva-
nja postojetih socioloskih teorija. Marton je krajem Cetrdesetih godina napisao
dva znatajna ¢lanka o odnosu izmedu teorije i istrativanja.®

Ove ocene H. L. Zetterberga o odnosu sociolodke teorije i empirijskih istraki-
vanja su delimi¢no ta¥ne. Medutim, treba istaéi &¢injenicu koju sami gradanski so-
ciolozi navode da su rezultate empirijskih istraZivanja koristili i povezivali sa svo-
jim teorijskim shvatanjima jo§ Marks i Engeis.

Sociologija u svome razvoju nije zanemarila ulogu prakse. Naporedo s razvojem
raznih sociolodkih shvatanja, pitanje prakse neumitno dolazi na dnevni red. Me-
dutim, to se ne moZe reci za sve sociolodke teorije. Pojedini sociolozi vife su se ba-
vili razvojem nauénog socioloskog saznanja a zanemarivali ulogu prakse. Morris
Jannowitz navodi osnivate ¢ikaske empirijske sociolodke Skole W. I. Thomasa :
Roberta Parka koji nisu postavljali problem relacija izmedu teorije i prakee. On:
nisu imali u vidu ulogu misije sociologa u drudtvu. Kasnije, posle drugog svetskog
rata, sociolozi vise obraéaju painju na svoja nauéna otkriéa. Ovakva ocena M.
Jannowitza je nesumnjivo taéna kada je ret o razvoju ameritke sociologije. Al:
istovremeno on ukazuje na evropske sociologe kod kojih je odnos izmedu socio-
lodke teorije i prakse bio mnogo ranije razmatran. Narodito naglaava ¢injenicu
da je 1930. godine u radovima Karla Mannheima vriena teorijska analiza odnosa
izmedu sociolodkog saznanja i drustvene akcije. Mannheim je posebno &inio napore
da konceptualizuje sadriaj i oblik planirane drustvene akcije koja je uvela druét-
vene nauke u oblast sociologije saznanja =

Razni sociolozi (M. Jannowitz, R. Kénig, H. Maus i dr.) navede Karla Marksa
i njegove utenike koji su ukazali na &injenicu jedinstva teorije i prakse. U stvari,
razvoj marksizma u raznim oblastima dru3tvenog Zivota imao je za cili kako os-
vetljavanje pojava tako i-ukazivanje na njihovo menjanje i dalji razvoj. Zato su
praksa i drustvena akcija tesno povezane s marksistitkom teorijom o druitvu.
Nesumnjivo je da teorija osvetljava put nauénim istrazivanjima i bez validne teo-
rije nema solidnog empirijskog zahvata druitvenih pojava.

Poznato je da empirijska istraZivanja imaju praktino primenljiv karakter. So-
ciolozi rada, industrijski psiholozi i drugi ukazuju na meduljudske odnose u grugi,

7 Hans .. Zetterberg, Theorie, Forschung und Praxis in der Soziologie, Handbuch der empirischen So-
zialforschung, s. 64.

8 H. L. Zetterberg, o. c., 5. 64.

® Moris Jannowitz. Modéles sociologiques et action sur la societe, Sociologie du Travail, 1. 1968, Aux
Editions du Seuil. p. 35-37.
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motivisanost za rad, zadovoljstvo ili nezadovoljstvo poslom i na druge &injenice
koje utitu na veéu ili manju produktivnost rada.

Pitanje planiranja rada, sagledavanje izrade celokupnog proizvoda, uéesée u
upravljanju predstavljaju takode vaine i bitne &inioce za razvoj materijalne pro-
izvodnje. Za nase socijalistitko samoupravno drustvo pitanje samoupravljanja i
raspodele dohotka prema radu su snaine poluge koje pokreéu radnika na veéu
produktivnost. )

Sociolozi slobodnog vremena isti¢u slobodne vremenske aktivnosti i njihov zna-
¢aj za produktivnost rada. IstraZivati navode podatke koji pokazuju aktivnosti
(sportske i dr.) koje su znatajne za produktivnost rada. J. Dumaszedier pise da je
»sport, malo-po-malo, nametnuo svoje modele veéini formi modernog Zivota«.
Tako je organizacija industrijskog preduzeéa testo zasnovana na metodama na-
tiecanja, kooperacije, takmitenja, koje su posudene od sporta.

Od ogleda »Western Electric«-a, americka preduzeéa su naveliko uvela te
druétvene tehnike. U SSSR sportski duh i terminologija siroko su rasprostranjeni
u politici petogodisnjih planova. U Francuskoj se broj drustvenih klubova ili klu-
bova koje potpomaze industrija procenjuje na oko 2000. Sportska natjecanja iz-
medu preduzeéa ili izmedu radionica imaju sve veéi uspeh. U najveéim metalur-
&kim preduzeéima grada Ansija od 2000 zaposlenih vide od 600 udestvuje u tak-
vim sve¢anostima, u jednom izvanrednom ambijentu. Sigurno je da ta vrsta sus-
retda’i njihov nagin pripreme pruaju &esto uzor, stil za proizvodni ili obrazovni rad
Mnogobrojni metodi profesionalnog usavriavanja nastali iz potreba za produktiv-
no&éu i racionalizacijom preduzeéa inspirisu se tehnikama koje su bliske sport-
skoj pedagogiji.i©

Poznato je da su istraZivanja efikasnosti sportskih kratanja prethodila istra-
Zivanjima produktivnosti profesionalnih kretanja. Brojne studije o organizaciji
rada u industriji to odito potvrduju.

»Nije, dakle, Zudno &to je u svom slavnom tekstu, posvetenom 1911, g. nauénoj organi-
zaciji rada, Taylor precizno poredio organizaciju rada s organizacijom sporta i dto je 1912.
godine pred kongresom razvio to isto poredenje.«!

Kao 3to vidimo, zakljutak koji motemo da izvedemo iz relacije slobodno-vre-
menske aktivnoati — produktivnost rada, jeste uticaj ovih aktivnosti na organi-
zaciju, saradnju, efikasnost i takmitenje u materijalnoj proizvodnji. Modeli sport-
skih aktivnosti su posluzili i sluze kao podloga aktivnostima u poveéanju produk-
tivnosti rada.

U udrutenom radu se takode ¢ine napori da se putem rekreativnih aktivnosti
poveéa produktivnost rada. Vrée se i odredena istraZivanja &iji rezultati potkrep-
ljuju &injenicu da odredene rekreacione aktivnosti povetavaju produktivnost
rada. Medutim, moramo reéi da su ovakve vrste istraZivanja u potetnom stadi-
jumu i da sociolozi rada, industrijski psiholozi i drugi istraZivati treba vise paZnje
da posvete ovoj problematici.

U vezi sa organizovanjem rekreativnih aktivnosti u nasim radnim organizaci-
Jama uocavaju se izvesni problemi koje treba otklanjati. Tako, na primer, u SOUR
»Zorka« zapaZeno je smanjenje broja radnika koji su isli na rekreaciju, a objad-

'@ Joffre Dumazedier, Rad i slobodno vreme, G. Fridmann, P. Naville, Sociologija rada, » Veselin Mas-
leSa«, Sarajevo 1982, str. 696-697.
'* J. Dumazedier, ibid., str. 897.
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njava se pre svega time &to je odmor bio pasivan — monoton. Uprkos dobrom sme3-
taju iishrani, nedostajao je obuhvatniji program rekreativnih, sportsko-zabavnih
aktivnosti. Zbog toga je radni®ki savet doneo odluku koja je znatila radikalan pre-
okret u organizovanju radne rekreacije. Naime, u njene sadriaje trebalo je uneti
komponente aktivnog odmora. Aktivan odmor sastoji se u promeni prethodne ak-
tivnosti i koristan je ne samo posle bavljenja fizitkim, nego i intelektualnim ra-
dom. Takav natin odmaranja povoljno deluje na mnoge fiziolotke funkcije, a ta-
kode omoguéava i emocionalno rastereéenje. Drugim re¢ima, ovakva fizitka ak-
tivnost nije korisna samo u funkciji kondicije, veé i celokupne li¢nosti, ukljutu-
juéi i peihitki moment — omoguéava da se ovek oseéa sigurnim i atabiinim.'?

SOUR »Zorka« posvefuje painju aktivnim oblicima rekreacije. Saznanja do
koijih se dodlo putem empirijskih istraivanja omoguéila su da se otklanjaju ne-
dostaci u realizaciji rekreacije. Zbog toga se u raznim odmaraliitima posvetuje
painja negovanju aktivnog odmora.

3. Istrativalka i terapeutska uloga sociologa

U prethodnim razmatranjima ukazali smo donekle i na istrativatku ulogu socio-
loga. Medutim, u odredenim tmomentima rada sociologa objedinjuju se istrativad-
ka i terapeutska uloga. Kada je res o terapeutskoj ulozi sociologa postavlja se pi-
tanje da li se ona moZe poistovetiti sa ulogom lekara. Prema Mendrasu, polofaj
sociologa moZe da se uporedi u veéini slutajeva a poloiajem lekara. On se nalazi
pred jednom pojavom za koju treba da uspostavi dijagnozu a zatim da eventualno
pronade sredstva za akciju. Alion nije nista bolje naoruZan od Molijeroveg lekara.
Niegov domen saznanja je ograniden i on ne raspolae indicijama koje bi ga dovele
do dijagnoze: on ne poseduje udibenik u kome su upisani simptomi. Sta vise, le-
kara pozivamo za patolofike slu#ajeve u cilju uspostavljanja zdravlja, dok sociolog
intervenide u »normalnom« socijalnom %ivotu. Za njega ne postoji ni patoiodko
ni normalno: »blousons noirs« i samoubice su proizvodi drubtva koji nisu ni dobri
ni lo#i, ni zdravi ni boleani. U odnosu na drustvenu situaciju koja mu je prezen-
tovana, sociolog »savetodavac« treba da shvati u potpunosti datu situaciju: fab-
riku, biskupiju, selo, vojnu trupu. Za sve ovo potrebnoe mu je da izvrdi anketu jer
on jo& uvek nije dovoljno naorutan da bi vriio jednostavna terapeutska ispitiva-
nja. Dakle, pre nego 5to mo2e da interpretira realnost potrebno je da je proutava.
Kad je dobro prouti, svakako ée doéi do interpretiranja u skladu s izveanim so-
cioloikim teorijama. Tada ée upotrebiti svoj nauéni jezik (nadin izraZzavanja) koji
je nejasan svakodnevnom &oveku. Zaista, ovaj svakodnevni &ovek poznaje vrio do-
bro svoj problem, svoju instituciju, svoju situaciju. Proutavajufi svakodnevni %i-
vot, sociolog prirodno ima teinju da ga komplikuje, da istite aspekte koji u sva-
kodnevnom Zivotu ostaju neprimeéeni i koji su vrlo ¢esto najznatajniji. Da bi se
naprotiv stvorila jedna odluka i akcija, treba pojednostaviti situaciju i imati
Evrstu volju da se transformile.1?

U kojim sludajevima sociolog mo2e da odigra ulogu terapeuta? Odgovor na ovo
pitanje su dali istrakivadi ove problematike. To je podruéje malih grupa i naéin

12 Analiza koriiéenja radne rekreacije radnika SOUR HI »Zorkae, str. 2
3 H Mendras, Eloments de Sociologie, etr. 19-20.
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njihove transformacije. Sociolog moze kroz prakti®nu delatnost da utide na me-
njanje ¢injenica i odnosa izmedu ¢injenica. Poznato je da u sociologiji postoje tri
vrste istraZivanja. To su: fundamentalna istraZivanja, primenjena istrazivanja i
aktivna istraZivanja.

Razlika izmedu fundamentalnih i primenjenih istraZivanja u sociologiji svodila
su se na relacije teorija — empirija. Medutim, aktivna istrafivanja predstavljaju
preteino posebno vrstu primenjenih istraivanja. Zasnovao ih je Kurt Lewin. Ali
pojam aktivnog istraZivanja ne sadrZi samo, kao sto to njegovo ime pokazuje, efi-
kasnost primenjenog istrazivanja ve¢ podjednako tesnu vezu s fundamentalnim
istrazivanjima.'® U stvari, aktivna istraivanja sluze se odredenim teorijekim
konceptima. To znaéi da su fundamentalna i aktivna istraZivanja proizaila iz pri-
menjenihistrazivanja. Aktivna istrazivanja su kompleksna i koriste razne tehni-
ke za intervenciju a takode i odredene teorije.

Aktivno istraZivanje prema Lewinovim shvatanjima obogaéuje primenjeno ist-
raZivanje ili tehniku akcije. IstraZivadi kroz proutavanje odredenih grupa istov-
remeno primenjuju i tehniku za njihovu reorganizaciju. Razli#iti natini rukovo-
denja grupama {(demokratski, nedemokratski), stepen participacije ¢lanova u
grupi, dinamika grupe i drugi problemi predstavljaju diroko polje istraZivanja od-
govaraju¢im tehnikama koje sluze direktno u akcione svrhe. Morenova sociomet-
rija sa sociometrijskim testovima i tehnikama sociodrame i psihodrame takode
je podesna za realizovanje aktivnih istrafivanja.

Aktivna istrativanja na podruéju sociometrije doprinela su da istragivasi drust-
venih odnosa ne budu samo pasivni posmatraéi, registratori i analititari ovih od-
nosa nego da direktnim akcijama utitu na njihovo menjanje. i

Nije potrebno isticati vainost takvih tehnitkih i metodolodkih postupaka koji
su razvijeni u sociologiji i socijalnoj psihologiji i podesni su za praktitno-akcione
postupke u terapeutske svrhe. IstraZivati sami postaju akteri i terapeuti.

Moreno je posebno razvijac metodu psihodrame i sociodrame koje su slutile u
terapeutske svrhe.'® Psihodrama slu?i za oslobodenje pojedinaca od izvesnih na-
petosti, a sociodrama za reavanje konflikta u grupama i modifikovanje stavova.
Oba postupka koriste dramu i kroz igru oslobadaju utesnike i gledaoce izvesnih
napetosti putem »katarze«.

K. Lewin i njegovi uenici takode su kroz grupnu dinamiku reavali izvesne
probleme. Za vreme rata Lewin je organizovao diskusione sastanke sa fenama
kako bi se smanjila potrainja govedeg mesa. Posle ovih sastanaka u kojima su
ugesnice iznosile svoje midljenje rezultati su pokazali za 32% izmene u kupovina-
ma 18

Za promene ponadanja znatajne su odluke grupe. Lewin je na konkretnim ek-
sperimentalnim primerima pokazao da su grupne diskusije i odluke grupa bitno
uticale na ponasanje majki u pogledu potroénje mleka i izmene u ishrani beba.
Narotito su znatajne metode »seminara« i »socijalne laboratorije« koje je Lewin
razvio u cilju praktiénih akcija za resavanje odredenih druitvenih problema.

_

' Roger Pinto et Madeleine Grawitz, Methodes des sciences sociales, tom II, Dalloz, 1964, atr.
274,

*> Pored toga 3to je razradio metodolodke postupke psihodrame i sociodrame Moreno je vidno
doprineo razvoju gruphe terapije. 8. R. Slavson, Psyhologie, Das Fischer Lexikon, Fischer
Biicherei KG, Frankfurt am Mein 1957, 8. 253.

“Vidi- Kurt Lewin. Psyhologie Dynamique, Presses Universitaires de France, Paris, 1959, p.
275-277.
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Sociolozi i socijalni psiholozi istraZuju male grupe i na bazi podataka uti¢u na
promene u grupama. C. Faucheux i S. Moscovici su istraZivali kreativnost malih
grupa. Prou¢avali su prirodu zadataka u grupi, strukture komunikacija u grupi
i sposobnosti da grupa razresi probleme.'” R. H. Robert je prou¢avao devijantne
omladinske grupe i pokazao metodolodki kako sociolog moZe da odigra ulogu te-
rapeuta, tj. da devijantna grupa postane normalna grupa.'s

Terapeutska uloga je znatajna za proutavanje meduljudskih odnosa u radnim
organizacijama i transformacije tih odnosa radi stvaranja povoljnije radne at-
mosfere. Istrazivatka uloga prethodi terapeutskoj ulozi, odnosno one se uzajamno
prepli¢u tokomn transformacije mikro grupa.

Drugatije stoji stvar sa istraZivatkom ulogom sociologa u vezi sa primenjenim
i fundamentalnim istrazivanjima. Prvo &to treba da istaknemo jeste da istraZiva¢
ne moze da donosi odluke. Primenjeno istraZivanje je uvek specijalizovano i og-
rani¢eno. Tipski projekat primenjenog istrazivanja pruZa znanje, relevantno za
praksu, samo o malom broju premenljivih koje su tadno ispitane i izmerene. Al
za praksu je potrebno vide znanja od ispitanih, promenljivih. Oni koji donose
stvarne odluke moraju da vode ratuna o njihovim posledicama na ¢itavo podrutje
a ne samo na jednu sferu koju istrazivaé ispituje. Da bi mogao da vrai utica) na
stvarnu odluku, istrazivaé mora da poznaje &itavo podrudje aktivnosti svoga na-
logodavea i prema tome da daje i svoj savet. Odakle moze istrativat da dobije ovo
znanje koje nije sam stekao? Odgevor glasi: iz nauéne literature, tj. iz istraziva-
nja koja su drugi sproveli. 19

Sociolog treba da pribavi i stekne posebna znanja o onim Ziniocima koje nije
ispitivao u svome projektuy, ali koji su od bitne vainosti za onoga koji treba da do-
nosi odluke. Sociolog se slu#i i drugim istraZivanjima radi formiranja » politike«.

Prilikom dono&enja odluka istrafivaé predstavlja samo jedan glas u krugu onih
koji odluéuju. Nije nista iznenadujuée — kaze Zetterberg — Sto istraZivat ima sa-
svim malu vaznost u ovakvom krugu.

Ali ako istrazivaé moze da prevazide nekoliko promenijivih koje je ispitao i na
osnovu svoje nauke pokaze da poznaje ukupne odnose na koje se odluka donosi,
tada je njegov polozaj drugaéiji. On je u ovom sluéaju prvi poverenik onoga koji
donosi odluku. Pomaze mu da odmeri razli¢ite alternative i njihove verovatne po-
sledice. Ako ovako radi, on prevazilazi usko podruéje koje je ispitao na osnovu za-
hteva za istrazivanje. On koristi nakupljeno znanje drustvene nauke i nije vise
samo predstavnik teorije. On je nauéni savetnik u pravom smislu reéi.?®

Ako na primer istra¥ivaé ispita Zelje i potrebe radnih ljudi za rekreacijom i ut-
vrdi da se te Zelje i potrebe bitno razlikuju od stavova ljudi iz struénih sluzbi koji
planiraju odmor i rekreaciju radnika, tada sociolog treba da da odredene predloge
a na samoupravnim organima lezi zadatak da donesu odiuke i izaberu jednu od
moguéih alternativa koja im se nudi. Ukoliko je istrazivat dobro prouéio problem
utoliko ée njegovi saveti biti validniji. Medutim, i najbolja redenja koja nudi so-

17 Claude Faucheux et Serge Moscovici, Etude sur la creativite des groupes; tache, structure des co-
munication et reuisite, u Le Vocabulaire des Sciences sociales, Mouton 1965, p 229.

18 Philiphe Robert. Les bandes d adalescents. Les aditions ouvieres, p. 326.

19 Hans L. Zetterhery. Angewandte Sozialforschung in der Praxis. 1 Louik der Sozialwissenschafl,

Herausgegeben von Ernst Topitsch Veriag Kiepenbeuer — Witsch, Kéin - Berlin, 1868, a. 483.
20 H. L. Zetterberg, op. cit., 8. 494.



{9 A. Todorovi. Istrad. i terapeut. uloga sociologa u privredi i drustvu, LUCA [11/1-2 {1986} 41-48. 49

ciolog nekada se ne mogu realizovati zbog odredenih okolnosti. Zbog toga, istra-
%iva¢ treba da ima u vidu skupinu okolnosti, totalitet pojave i da vodi ratuna kako
o granicama svojih nauénih istraZivanja tako i 0 moguéim granicama resenja od-
‘govarajuéeg problema. Struéne sluibe u radnim organizacijama takode prikup-
ljaju podatke o pojedinim pojavama i ljudi iz tih slubi imaju odgovarajuéa iskust-
va o femu treba voditi ratuna. Medutim, treba imati u vidu i &injenicu da neka
praktiéna iskustva mogu biti ograni¢ena. A ta ogranitenost »zdravog razuma« je
uslovljena raznolikodéu i neodredenodéu drustvene stvarnosti. Ono §to se naslu-
¢uje ili pretpostavlja misli se da se zna pa se posle dobijenih rezultata istraivanja
to tvrdi. Ljudi iz prakse mogu poznavati dobro odredene probleme, obim i dimen-
zije jedne pojave, osnovne uzroke koji je determinidu itd. Ali stvar je u tome 3to
sva odredena »znanja « nisu proverena niti potvrdena. To je jedna strana proble-
ma. A druga se sastoji u tome ito se ne mogu poznavati sve veze i odnosi na osnovu
»zdravog razuma.

Zato sociolozi koji se specijalizuju za istraZivanja pojava u posebnim podrud;ji-
ma drustvenog Zivota (urbana, ruralna, industrija, turizam itd.) moraju ratunati
s navedenim tedkotama i problemima koji ée iskrsavati u vezi s ljudima iz prakse,
laicima, »zdravim razumom «, tj. sa korisnicima istrazivanja. Moraju strpl jivo da
rade kako na usavriavanju tehnika istraZivanja tako i na ukazivanju problema
koje »zdrav razum« nije sposoban da otkrije.

THE INVESTIGATIVE AND THERAPEUTIC ROLE OF SOCIOLOGY IN THE
ECONOMY AND SOCIETY

ALEKSANDAR TODOROVIC

This work involves the role of sociology in the economy and society. A sociologist should
apply dialectical methodological measures in order to bring clarity to differing phenome-
na. We can take the investigation of an urban area as an example, its superstructure (po-
litics, education, culture), ecological features and plan, social conflicts, the use of leisure
time and socio-economic problems. Every phenomenen should be treated as a whole. That
means that one shouldn’t disregard the total surroundings, which is a determiner, or-the
differing elements of which the inner whole is composed. In studying the phenomenom
of self-management, one should employ the dialectical opposite. Especially here the prac-
tical role of sociology which concerns the developing of the theoretical, empirical-inves-
tigative and the practical therapeutic role has effect. Sociology in its development didn’t
ignore practice, as its ampirical findings have a practical-applicative character. The the-
rapeutic role of sociology is to make a diagnosis, and then to find a medium for action.



